With the support of the

'  Henri Capitant Erasmus+ Programme [
M of the European Union

EUPROIN

PUBLICITATEA y
INSELATOARE SI
COMPARATIVA




e este publicitatea?

O informatie publica despre persoane, marfuri (lucrari, servicii), 1dei

au inifiative (informatie publicitara, material publicitar) menita sa suscite si sa
sustind interesul public fatd de acestea, sa contribuie la comercializarea lor si sa
1dice presgrgiul producatorului.
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Publicitatea poate fi :

publicitatea care, in orice mod,

inclusiv prin modul de prezentare, — publicitatea care identifica in
poate induce in eroare persoanele mod explicit sau implicit un

carora i se adreseaza si care, din
cauza caracterului inselator, poate .
afecta comportamentul economic al oferite de acesta.
acestora

concurent ori bunuri sau servicii




Practice comerciale incorecte

?eléitoare Agresive

ctiuni Omisiuni




Legea cu privire la publicitate nr. 1227
din 27-06-1997

In legislatia nationalad nu este expres previzuta publicitatea

intelatoare, dar la art.8 sl prezntei legi sunt indicate cerintele publicitatii, 1ar
publicitatea inselatoare contravine cerintelor, rezulta ca aceasta

ESTE INTERZISA




Aspectele publicitati inselatoare

DIRECTIVA 2006/114/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI din 12
decembrie 2006 privind publicitatea inselatoare si comparativa, art.3

» caracteristicile bunurilor sau serviciilor, cum sunt disponibilitatea, natura, modul de executie,

compozitia, metoda si data fabricatiei sau prestarii, daca acestea corespund scopului, destinatia,
titatea, parametrii tehnico-functionali, originea geograficd sau comerciala sau rezultatele asteptate
a urmare a utilizarii lor, sau rezultatele si caracteristicile esentiale ale testelor sau controalelor
efectuate asupra bunurilor sau serviciilor;

pretul sau modul de calcul al pretul si conditiile in care se distribuie bunurile sau se presteaza servicii

natura, atributiile si drepturile persoanei care isi face publicitate, cum ar fi identitatea si activele sale,
calificarile si detinerea drepturilor de proprietate industriald, comerciala sau intelectuala sau premiile si
distinctiile sale.



Se permite publicitatea comparativa:

Nu este inseldtoare;

nu constituie o practicd comerciala inselatoare, in conformitate cu art.13 din
Legea Republicii Moldova privind protectia consumatorilor

compara bunuri sau servicii care raspund acelorasi necesitdti sau sunt destinate
acelorasi scopuri

compara, in mod obiectiv, una sau mai multe caracteristici esentiale ale
respectivelor bunuri sau servicii, care pot include si pretul;

nu discrediteaza sau denigreaza marcile, denumirile comerciale, bunuri, servicii,
activitati sau situatia unui concurent;

nu profitd in mod neloial de reputatia unei marci, a unei denumiri comerciale ale
unui concurent

nu creeazd confuzie intre comercianti, intre persoana care isi face publicitate si un
concurent sau intre marci, denumiri comer01ale



Se stabileste ca publicitatea inselatoare este interzisa in
timp ce publicitatea comparativa este considerata
legala daca indeplineste anumite conditii.
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Sanctiunile privind publicitatea inselatoare si

comparativa
Codul Contravetional al Republicii Moldova

Codul Contraventional al
Republicii Moldova, prin
intermediul art. 4041,
atribuie Consiliului
Concurentei calitatea de
agent constatator in privint

a Incalcarilor ce tin de
_ publicitatea ingelétoe/tre




Prezentarea, producerea ori difuzarea | @&?@]
publicitatii  neoneste,  neautentice, | (ONTRAVENTIONAL
amorale, sexiste sau a oricarei alte Y !
publicitati ce contravine legii de catre :,,Loﬁmium
agentii de publicitate se sanctioneaza
menda de la 18 la 90 de unitdfi
ventionale aplicata persoanei fizice,
amendad de la 120 la 240 de unitati
onventionale aplicata persoanei cu
functie de raspundere, cu amenda de

la 240 la 300 de unitati conventionale
aplicata persoaneil juridice.




Cai de atac

Tarile din Uniunea Europeana (UE) trebuie sa asigure
ca persoanele sau organizatiile care au un interes
legitim pot demara o actiune in justitie sau o actiune
administrativa impotriva publicitatii ilicite.

Astfel, tribunalele sau organele administrative ale
tarilor UE trebuie sa poata:

v’ sa dispuna incetarea difuzarii unei publicitati
ilicite, chiar si in lipsa dovezii unei pierderi, a unui
prejudiciu real sau a unei neglijente intentionate;
sau

v’ sa interzica o publicitate ilicita care nu a fost inca ¢ |
difuzata. Q4




Concluzii

Elementul esential pentru ca publicitatea sa fie considerata inselatoare
este ca aceasta sa il determine sau sa fie susceptibila sa-1 determine pe

consumator sa 1a o decizie comerciala pe care altfel nu ar fi luat-o.
Publicitatea inseldtoare este interzisa, fiind considerata ilegala, atit de

IRECTIVA 2006/114/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN §I A
CONSILIULUI din 12.12.2006 privind publicitatea inselatoare §i
comparativa cat si de legislatia nationala.

Astfel in legislatia referitoare la publicitatea inselatoare si publicitatea
comparativa nu mai era suficienta pentru a acoperi inovatiile operatorilor
economicl in privinta promovarii produselor.

Ca raspuns a aparut Directiva 2005/29/CE privind practicile comerciale
neloiale, astfel aceste doua directive se completeaza reciproc.



